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| L’accés aux soins pour les habitants

Trouver un médecin traitant :
Des dispositifs sont mis en place pour accompagner les patients :

> La CPAM permet un accompagnement santé et dispose de centre d’examen de santé.
Accés : appel au 3646, sur le compte ameli.fr ou a ’accueil de la CPAM 89.

>La CPTS: elle participe a la recherche de médecin traitant grace & une coordination locale
et une mobilisation de créneaux dédiés (exemple : Service d’Accés aux Soins). Elle oriente
eégalement les patients vers les ressources existantes du territoire : MMG, Centre de santé,
consultation en télécabine dans les pharmacies, téléconsultations assistées.

+ CPTS Nord Yonne : située 37 rue du Général Leclerc, 89 100 Saint-Clément
Appel au 07 45 09 64 02 ou sur le site internet : hitps://cpts-nordyonne.fr

+ CPTS Centre-Yonne : téléconsultations assistées a Migennes et prochainement
a Joigny. Ouverte le lundi, jeudi et vendredi de 9h & 12h.
Appel au 07 64 4198 26 ou sur le site internet : https.//www.cpts-centre-yonne.fr

* CPTS Puisaye Forterre : Appel au 06 4144 00 84, contact@cptsspf.fr ou sur le
site internet : https://cptspf.fr

3, 5 * CPTS du Grand Auxerrois et de ’Armance : accés sur le site internet ;

cpts?a.site-santé.fr
« GIPS 89 : Acceés sur le site internet : hitps://www.gips89.fr/

lrouver un professionnel de santé a proximité
« Le site www.sante.fr
» Les annuaires professionnels des sites des CPTS
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1. Le Service d’Accés aux Soins (SAS) du15:

» Evaluation par un médecin régulateur, orientation vers la bonne filigre : médecine générale
ou médecine d’'urgence

» Organisation locale pour proposer des créneaux de consultation non programmée
» Mobilisation des médecins volontaires via les CPTS
Le 15 est accessible 24h/24 et 7j/7.
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2. Les centres de soins non programmés dans I’Yonne :

> Clinique Paul Picquet & Sens : service d’Accueil et de Soins
« Ouvert 7j/7 de 8h & 20h,
» Contact: 03 86 65 9182

> Polyclinique Sainte Marguerite & Auxerre :
Le centre est composé d’une équipe de médecins urgentistes et généralistes qui assure des
consultations et des actes de médecine générale, technique et traumatologique sans rendez-vous.
» Quvert du lundi au samedi de 8h 4 20h
» Contact: 03 86 94 49 33

3. SOS Médecins : accessible 365j par an et 24h/24 au 3624
(0,15€ par minute)

> SOS Médecins Auxerre :
« Sans rendez-vous, en accés direct
s Appelau 0820 89 00 00
= 48 bis boulevard Lyautey, 89000 AUXERRE

> SOS Médecins Sens :
= Sur rendez-vous en ligne : https://rdvasos.fr/
» Appelau 0 820 80 02 01
¢ 36 rue de Paris, 89100 SAINT-CLEMENT

Ll s C1ILC UC oins e soir, week-end et les jours =1 1SS .,
Elle permet le maintien d’un accés & un médecin en dehors des horaires habituels.
Mise en place d’un dispositif de garde régulé :

« Appel au préalable obligatoire au 15

» Le médecin régulateur oriente le patient vers la solution adaptée : médecin de
garde, MMG/SOS ou intervention 4 domicile si nécessaire

Lieux de consultations de garde :

> Maisons Médicales de Garde (MMG) : accés sur régulation et permanence
organisée avec les médecins libéraux du territoire.

e Saint-Clément : ouverte 7j/7 de 20h a minuit, dimanche et jours fériés de 8h a
20h, appel au 15, au 3966 ou au 3624.

« Auxerre : a I'Hopital d’Auxerre, ouverte de 20h & minuit en semaine et de 14h 3
minuit le week-end, appel au 15
> S0S Médecins Auxerre : appel au 0 820 89 00 00, accessible 365j par an et
24h/24 au 3624 (0,15€ par minute)
> S0S Médecins Sens : rendez-vous en ligne : https://rdvasos.fr

Contact ARS - Direction Territoriale de I'Yonne : ars-bfc-dcpt-dd89@ars.sante.fr



